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Annexe 1 : Indicateurs régionaux des services MJPM – région HAUTS-DE-FRANCE 
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Annexe 1 : Niveau régional (Hauts-de-France) - indicateurs des services 
mandataires judiciaires à la protection des majeurs  

Données générales  

          

    
Exercice 2018 

  

        

  
Mesures au 31/12 (hors 
sauvegarde) 45 367     

  
Mesures en moyenne dans 
l'année (avec sauvegarde) 45 176     

  ETP  1 440     

  Nombre de points 5 617 432     

          

Indicateurs de référence 

          

    Exercice 2018     

  Poids moyen de la mesure 
majeur protégé  

10,39     
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  Valeur du point service 14,22     

  Nombre de points par ETP 4 023,11     

  Nombre de mesure 
"moyenne" par ETP 

30,74     

          

Indicateurs secondaires liés aux groupes fonctionnels 

          

    Exercice 2018     

  
Valeur du point afférent 
aux dépenses  
de personnel dont : 

10,97     

  
      - Valeur du point 
délégué  

5,91     

  
       - Valeur du point autres 
personnels 

5,07     
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Exercice 2018

ETP 34,12

en % 56,3%

en ETP 28,16

en % 43,7%

Indicateur de qualification en 2018 %

Niveau I
(H1/H)

2,9%

Niveau II
(H2/H)

12,1%

Niveau III
(H3/H)

60,8%

Niveau IV
(H4/H)

19,0%

NiveauV
(H5/H)

3,9%

Niveau VI
(H6/H)

1,2%

Niveaux I 
à VI

100%

Indicateur de formation Exercice 2018

nb d'h/ETP 34,4

Indicateur de vieillesse-technicité en 2017 1,22

Nombre de points (en %)
Nombre de mesures au 31/12

(en %)

MAJ 0,6% 0,4%

Curatelle renforcée 47,1% 39,4%

Curatelle simple 2,1% 2,1%

Tutelle 29,5% 37,6%

Sauvegarde de justice 2,5% 1,4%

Tutelle ou curatelle aux biens ou à la personne 18,2% 18,8%

Subrogé tuteur ou curateur 0,1% 0,2%

TOTAL en % 100% 100%

TOTAL en nombre 246 154 1 976

Etablissement 28,5% 39,9%

Domicile 71,5% 60,1%

Mesures nouvelles 6,7% 9,8%

Sorties de mesures 2,3% 11,5%

Indicateurs relatifs au personnel

Nombre de postes ETP (en %)

Délégués 

Autres personnel

Indicateurs relatifs au nombre de mesures

2018
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2018

Nombre de points par l'ensemble des ETP 
(MMP/G)

4 023

Nombre de points par ETP délégués (MMP/G1) 7 205

Nombre de points par ETP autres personnels 
(MMP/G2)

9 376

2018

TAM par rapport à la durée théorique 
annuelle de travail (D1/D2)

Indicateur de temps actif mobilisable 0,94

2018

Coût de l'intervention des délégués (O/D1) 29,38

Indicateurs d'activité
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Annexe 2 : Indicateurs départementaux des services MJPM du département du Nord 
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Mesures au 31/12 (hors sauvegarde) 20 307

Mesures en moyenne dans l'année (avec 
sauvegarde)

20 367

ETP 659

Nombre de points 2 526 749

Exercice 2018

Poids moyen de la mesure majeur protégé 10,58

Valeur du point service 14,17

Nombre de points par ETP 3 810,06

Nombre de mesure "moyenne" par ETP 29,11

Exercice 2018

Valeur du point afférent aux dépenses 
de personnel dont :

10,98

      - Valeur du point délégué 5,88

       - Valeur du point autres personnels 5,10

Annexe 1 : Niveau régional (Hauts-de-France) - indicateurs des services mandataires judiciaires à la protection des majeurs 

Données générales 

Exercice 2018

Indicateurs de référence

Indicateurs secondaires liés aux groupes fonctionnels
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Exercice 2018

ETP 44,27

en % 53,1%

en ETP 38,13

en % 46,9%

Indicateur de qualification en 2018 %

Niveau I
(H1/H)

3,2%

Niveau II
(H2/H)

11,2%

Niveau III
(H3/H)

64,1%

Niveau IV
(H4/H)

20,5%

NiveauV
(H5/H)

0,9%

Niveau VI
(H6/H)

0,0%

Niveaux I 
à VI

100%

Indicateur de formation Exercice 2018

nb d'h/ETP 23,4

Indicateur de vieillesse-technicité en 2017 1,26

Nombre de points (en %)
Nombre de mesures au 31/12

(en %)

MAJ 0,0% 0,0%

Curatelle renforcée 55,4% 47,1%

Curatelle simple 2,2% 2,4%

Tutelle 32,3% 41,8%

Sauvegarde de justice 3,7% 1,6%

Tutelle ou curatelle aux biens ou à la personne 6,2% 6,6%

Subrogé tuteur ou curateur 0,1% 0,5%

TOTAL en % 100% 100%

TOTAL en nombre 315 844 2 538

Etablissement 27,8% 39,0%

Domicile 72,2% 61,0%

Mesures nouvelles 6,3% 11,3%

Sorties de mesures 2,6% 10,7%

Indicateurs relatifs au personnel

Nombre de postes ETP (en %)

Délégués 

Autres personnel

Indicateurs relatifs au nombre de mesures

2018
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2018

Nombre de points par l'ensemble des ETP 
(MMP/G)

3 810

Nombre de points par ETP délégués (MMP/G1) 7 308

Nombre de points par ETP autres personnels 
(MMP/G2)

8 365

2018

TAM par rapport à la durée théorique 
annuelle de travail (D1/D2)

Indicateur de temps actif mobilisable 0,98

2018

Coût de l'intervention des délégués (O/D1) 27,76

Indicateurs d'activité
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Annexe 3 : Indicateurs départementaux des services MJPM du département du Pas-de-Calais 
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Mesures au 31/12 (hors sauvegarde) 11 204

Mesures en moyenne dans l'année (avec 
sauvegarde)

11 114

ETP 358

Nombre de points 1 388 586

Exercice 2018

Poids moyen de la mesure majeur protégé 10,23

Valeur du point service 13,99

Nombre de points par ETP 4 089,80

Nombre de mesure "moyenne" par ETP 31,25

Exercice 2018

Valeur du point afférent aux dépenses 
de personnel dont :

11,19

      - Valeur du point délégué 5,59

       - Valeur du point autres personnels 5,60

Annexe 1 : Niveau régional (Hauts-de-France) - indicateurs des services mandataires judiciaires à la protection des majeurs 

Données générales 

Exercice 2018

Indicateurs de référence

Indicateurs secondaires liés aux groupes fonctionnels
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Exercice 2018

ETP 37,73

en % 53,9%

en ETP 33,882

en % 46,1%

Indicateur de qualification en 2018 %

Niveau I
(H1/H)

1,3%

Niveau II
(H2/H)

17,4%

Niveau III
(H3/H)

61,7%

Niveau IV
(H4/H)

11,0%

NiveauV
(H5/H)

8,2%

Niveau VI
(H6/H)

0,5%

Niveaux I 
à VI

100%

Indicateur de formation Exercice 2018

nb d'h/ETP 33,0

Indicateur de vieillesse-technicité en 2017 1,21

Nombre de points (en %)
Nombre de mesures au 31/12

(en %)

MAJ 0,6% 0,4%

Curatelle renforcée 34,3% 27,9%

Curatelle simple 2,0% 1,8%

Tutelle 26,2% 33,5%

Sauvegarde de justice 1,3% 0,7%

Tutelle ou curatelle aux biens ou à la personne 35,6% 35,6%

Subrogé tuteur ou curateur 0,0% 0,1%

TOTAL en % 100% 100%

TOTAL en nombre 277 717 2 241

Etablissement 28,9% 40,7%

Domicile 71,1% 59,3%

Mesures nouvelles 8,7% 10,0%

Sorties de mesures 2,4% 14,1%

Indicateurs relatifs au personnel

Nombre de postes ETP (en %)

Délégués 

Autres personnel

Indicateurs relatifs au nombre de mesures

2018
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2018

Nombre de points par l'ensemble des ETP 
(MMP/G)

4 090

Nombre de points par ETP délégués (MMP/G1) 7 598

Nombre de points par ETP autres personnels 
(MMP/G2)

8 963

2018

TAM par rapport à la durée théorique 
annuelle de travail (D1/D2)

Indicateur de temps actif mobilisable 0,90

2018

Coût de l'intervention des délégués (O/D1) 29,21

Indicateurs d'activité
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Annexe 4 : Indicateurs départementaux des services MJPM du département de la Somme 
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Mesures au 31/12 (hors sauvegarde) 5 051

Mesures en moyenne dans l'année (avec 
sauvegarde)

5 055

ETP 161

Nombre de points 648 842

Exercice 2018

Poids moyen de la mesure majeur protégé 10,70

Valeur du point service 15,22

Nombre de points par ETP 4 067,02

Nombre de mesure "moyenne" par ETP 31,05

Exercice 2018

Valeur du point afférent aux dépenses 
de personnel dont :

10,91

      - Valeur du point délégué 5,74

       - Valeur du point autres personnels 5,18

Données générales 

Exercice 2018

Indicateurs de référence

Indicateurs secondaires liés aux groupes fonctionnels
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Exercice 2018

ETP 42,75

en % 53,5%

en ETP 37,78

en % 46,5%

Indicateur de qualification en 2018 %

Niveau I
(H1/H)

2,0%

Niveau II
(H2/H)

4,7%

Niveau III
(H3/H)

66,1%

Niveau IV
(H4/H)

20,0%

NiveauV
(H5/H)

5,7%

Niveau VI
(H6/H)

1,7%

Niveaux I 
à VI

100%

Indicateur de formation Exercice 2018

nb d'h/ETP 21,3

Indicateur de vieillesse-technicité en 2017 1,25

Nombre de points (en %)
Nombre de mesures au 31/12

(en %)

MAJ 1,9% 1,2%

Curatelle renforcée 57,4% 49,8%

Curatelle simple 1,6% 1,8%

Tutelle 32,8% 42,9%

Sauvegarde de justice 4,2% 2,0%

Tutelle ou curatelle aux biens ou à la personne 1,9% 2,0%

Subrogé tuteur ou curateur 0,1% 0,3%

TOTAL en % 100% 100%

TOTAL en nombre 324 421 2 526

Etablissement 25,7% 37,3%

Domicile 74,3% 62,7%

Mesures nouvelles 5,7% 9,1%

Sorties de mesures 2,0% 9,6%

Indicateurs relatifs au personnel

Nombre de postes ETP (en %)

Délégués 

Autres personnel

Indicateurs relatifs au nombre de mesures

2018
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2018

Nombre de points par l'ensemble des ETP 
(MMP/G)

4 067

Nombre de points par ETP délégués (MMP/G1) 7 592

Nombre de points par ETP autres personnels 
(MMP/G2)

8 841

2018

TAM par rapport à la durée théorique 
annuelle de travail (D1/D2)

Indicateur de temps actif mobilisable 0,91

2018

Coût de l'intervention des délégués (O/D1) 31,66

Indicateurs d'activité
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Annexe 5 : Indicateurs départementaux des services MJPM du département de l’Oise 
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Mesures au 31/12 (hors sauvegarde) 4 515

Mesures en moyenne dans l'année (avec 
sauvegarde)

4 415

ETP 136

Nombre de points 562 901

Exercice 2018

Poids moyen de la mesure majeur protégé 10,60

Valeur du point service 13,58

Nombre de points par ETP 4 186,17

Nombre de mesure "moyenne" par ETP 31,99

Exercice 2018

Valeur du point afférent aux dépenses 
de personnel dont :

10,77

      - Valeur du point délégué 5,93

       - Valeur du point autres personnels 4,83

Données générales 

Exercice 2018

Indicateurs de référence

Indicateurs secondaires liés aux groupes fonctionnels
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Exercice 2018

ETP 27,10

en % 59,3%

en ETP 18,37

en % 40,7%

Indicateur de qualification en 2018 %

Niveau I
(H1/H)

5,7%

Niveau II
(H2/H)

18,1%

Niveau III
(H3/H)

52,0%

Niveau IV
(H4/H)

15,8%

NiveauV
(H5/H)

4,7%

Niveau VI
(H6/H)

3,6%

Niveaux I 
à VI

100,0%

Indicateur de formation Exercice 2018

nb d'h/ETP 54,0

Indicateur de vieillesse-technicité en 2017 1,22

Nombre de points (en %)
Nombre de mesures au 31/12

(en %)

MAJ 0,5% 0,4%

Curatelle renforcée 57,5% 48,9%

Curatelle simple 2,8% 3,0%

Tutelle 29,6% 37,2%

Sauvegarde de justice 2,1% 2,3%

Tutelle ou curatelle aux biens ou à la personne 7,5% 8,1%

Subrogé tuteur ou curateur 0,1% 0,1%

TOTAL en % 100% 100%

TOTAL en nombre 190 198 1 505

Etablissement 27,6% 38,0%

Domicile 72,4% 62,0%

Mesures nouvelles 5,9% 9,6%

Sorties de mesures 2,2% 10,6%

Indicateurs relatifs au personnel

Nombre de postes ETP (en %)

Délégués 

Autres personnel

Indicateurs relatifs au nombre de mesures

2018
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2018

Nombre de points par l'ensemble des ETP 
(MMP/G)

4 186

Nombre de points par ETP délégués (MMP/G1) 7 082

Nombre de points par ETP autres personnels 
(MMP/G2)

10 269

2018

TAM par rapport à la durée théorique 
annuelle de travail (D1/D2)

Indicateur de temps actif mobilisable 0,95

2018

Coût de l'intervention des délégués (O/D1) 27,86

Indicateurs d'activité
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Annexe 6 : Indicateurs départementaux des services MJPM du département de l’Aisne 
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Annexe 1 : Niveau régional (Hauts-de-France) - indicateurs des services 
mandataires judiciaires à la protection des majeurs  

Données générales  

          

    
Exercice 2018 

  

        

  Mesures au 31/12 (hors 
sauvegarde) 

4 290     

  Mesures en moyenne dans 
l'année (avec sauvegarde) 

4 225     

  ETP  125     

  Nombre de points 490 355     

          

Indicateurs de référence 

          

    Exercice 2018     

  Poids moyen de la mesure 
majeur protégé  

10     

  Valeur du point service 14     
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Nombre de points par 
ETP 3 962     

  
Nombre de mesure 
"moyenne" par ETP 30     

          

Indicateurs secondaires liés aux groupes fonctionnels 

          

    Exercice 2018     

  
Valeur du point afférent 
aux dépenses  
de personnel dont : 

11     

  
      - Valeur du point 
délégué  

6     

  
       - Valeur du point 
autres personnels 5     
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Exercice 2018

ETP 19

en % 62%

en ETP 13

en % 38%

Indicateur de qualification en 2018 %

Niveau I
(H1/H)

2%

Niveau II
(H2/H)

9%

Niveau III
(H3/H)

60%

Niveau IV
(H4/H)

28%

NiveauV
(H5/H)

0%

Niveau VI
(H6/H)

0%

Niveaux I 
à VI

100,0%

Indicateur de formation Exercice 2018

nb d'h/ETP 40

Indicateur de vieillesse-technicité en 2017 1,18

Nombre de points (en %)
Nombre de mesures au 31/12

(en %)

MAJ 0,1% 0,0%

Curatelle renforcée 31,0% 23,3%

Curatelle simple 1,6% 1,8%

Tutelle 26,4% 32,7%

Sauvegarde de justice 1,0% 0,4%

Tutelle ou curatelle aux biens ou à la personne 39,9% 41,8%

Subrogé tuteur ou curateur 0,0% 0,0%

TOTAL en % 100,0% 100,0%

TOTAL en nombre 122 589 1 073

Etablissement 32,5% 44,7%

Domicile 67,5% 55,3%

Mesures nouvelles 7,1% 8,9%

Sorties de mesures 2,1% 12,4%

Indicateurs relatifs au personnel

Nombre de postes ETP (en %)

Délégués 

Autres personnel

Indicateurs relatifs au nombre de mesures

2018
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2017

Nombre de points par l'ensemble des ETP 
(MMP/G)

3 962

Nombre de points par ETP délégués (MMP/G1) 6 442

Nombre de points par ETP autres personnels 
(MMP/G2)

10 444

2017

TAM par rapport à la durée théorique 
annuelle de travail (D1/D2)

Indicateur de temps actif mobilisable 0,96

2017

Coût de l'intervention des délégués (O/D1) 30,44

Indicateurs d'activité
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Annexe 7 : Indicateurs régionaux des services DPF -  région Hauts-de-France 
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Mesures au 31/12 (hors sauvegarde) 1 390

Mesures en moyenne dans l'année (avec 
sauvegarde)

1 326

ETP 78

Nombre de points 375 785

Exercice 2018

Poids moyen de la mesure majeur protégé 21,72

Valeur du point service 17,41

Nombre de points par ETP 4 103,15

Nombre de mesure "moyenne" par ETP 17,38

Exercice 2018

Valeur du point afférent aux dépenses 
de personnel dont :

12,65

      - Valeur du point délégué 7,17

       - Valeur du point autres personnels 5,48

Annexe 1 : Niveau régional (Hauts-de-France) - indicateurs des services mandataires judiciaires à la protection des majeurs 

Données générales 

Exercice 2018

Indicateurs de référence

Indicateurs secondaires liés aux groupes fonctionnels
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Exercice 2018

ETP 7,73

en % 53,7%

en ETP 6,242

en % 44,2%

Indicateur de qualification en 2018 %

Niveau I
(H1/H)

2,4%

Niveau II
(H2/H)

8,8%

Niveau III
(H3/H)

69,4%

Niveau IV
(H4/H)

11,9%

NiveauV
(H5/H)

7,4%

Niveau VI
(H6/H)

0,0%

Niveaux I 
à VI

100%

Indicateur de formation Exercice 2018

nb d'h/ETP 47,3

Indicateur de vieillesse-technicité en 2017 1,34

Nombre de points (en %)
Nombre de mesures au 31/12

(en %)

MAJ

Curatelle renforcée

Curatelle simple

Tutelle

Sauvegarde de justice

Tutelle ou curatelle aux biens ou à la personne

Subrogé tuteur ou curateur

TOTAL en % 100% 100%

TOTAL en nombre

Etablissement

Domicile

Mesures nouvelles

Sorties de mesures

Indicateurs relatifs au personnel

Nombre de postes ETP (en %)

Délégués 

Autres personnel

Indicateurs relatifs au nombre de mesures

2018
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2018

Nombre de points par l'ensemble des ETP 
(MMP/G)

4 103

Nombre de points par ETP délégués (MMP/G1) 7 887

Nombre de points par ETP autres personnels 
(MMP/G2)

9 551

2018

TAM par rapport à la durée théorique 
annuelle de travail (D1/D2)

Indicateur de temps actif mobilisable 0,91

2018

Coût de l'intervention des délégués (O/D1) 35,19

Indicateurs d'activité
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Annexe 8 : Indicateurs départementaux des services DPF du Nord  
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Mesures au 31/12 (hors sauvegarde) 952

Mesures en moyenne dans l'année (avec 
sauvegarde)

894

ETP 41

Nombre de points 270 928

Exercice 2018

Poids moyen de la mesure majeur protégé 25,55

Valeur du point service 10,50

Nombre de points par ETP 6 684,36

Nombre de mesure "moyenne" par ETP 28,16

Exercice 2018

Valeur du point afférent aux dépenses 
de personnel dont :

8,68

      - Valeur du point délégué 5,82

       - Valeur du point autres personnels 2,85

Données générales 

Exercice 2018

Indicateurs de référence

Indicateurs secondaires liés aux groupes fonctionnels
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Exercice 2018

ETP 13,23

en % 63,9%

en ETP 7,37

en % 36,1%

Indicateur de qualification en 2018 %

Niveau I
(H1/H)

3,7%

Niveau II
(H2/H)

9,0%

Niveau III
(H3/H)

86,1%

Niveau IV
(H4/H)

1,1%

NiveauV
(H5/H)

0,0%

Niveau VI
(H6/H)

0,0%

Niveaux I 
à VI

100%

Indicateur de formation Exercice 2018

nb d'h/ETP 21,3

Indicateur de vieillesse-technicité en 2017 1,30

Nombre de points (en %)
Nombre de mesures au 31/12

(en %)

MAJ 0,0% 0,0%

Curatelle renforcée 0,0% 0,0%

Curatelle simple 0,0% 0,0%

Tutelle 0,0% 0,0%

Sauvegarde de justice 0,0% 0,0%

Tutelle ou curatelle aux biens ou à la personne 0,0% 0,0%

Subrogé tuteur ou curateur 0,0% 0,0%

TOTAL en % 100% 100%

TOTAL en nombre 0 0

Etablissement 0,0% 0,0%

Domicile 0,0% 0,0%

Mesures nouvelles 0,0% 0,0%

Sorties de mesures 0,0% 0,0%

Indicateurs relatifs au personnel

Nombre de postes ETP (en %)

Délégués 

Autres personnel

Indicateurs relatifs au nombre de mesures

2018
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2018

Nombre de points par l'ensemble des ETP 
(MMP/G)

6 684

Nombre de points par ETP délégués (MMP/G1) 10 668

Nombre de points par ETP autres personnels 
(MMP/G2)

18 266

2018

TAM par rapport à la durée théorique 
annuelle de travail (D1/D2)

Indicateur de temps actif mobilisable 1,09

2018

Coût de l'intervention des délégués (O/D1) 34,75

Indicateurs d'activité
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Annexe 9 : Indicateurs départementaux des services DPF du Pas – de – Calais   
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Mesures au 31/12 (hors sauvegarde) 481

Mesures en moyenne dans l'année (avec 
sauvegarde)

485

ETP 34

Nombre de points 119 805

Exercice 2018

Poids moyen de la mesure majeur protégé 21,01

Valeur du point service 17,54

Nombre de points par ETP 3 532,92

Nombre de mesure "moyenne" par ETP 15,02

Exercice 2018

Valeur du point afférent aux dépenses 
de personnel dont :

10,64

      - Valeur du point délégué 5,93

       - Valeur du point autres personnels 4,71

Données générales 

Exercice 2018

Indicateurs de référence

Indicateurs secondaires liés aux groupes fonctionnels
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Exercice 2018

ETP 8,06

en % 39,0%

en ETP 9,07

en % 50,9%

Indicateur de qualification en 2018 %

Niveau I
(H1/H)

6,3%

Niveau II
(H2/H)

5,0%

Niveau III
(H3/H)

62,7%

Niveau IV
(H4/H)

6,8%

NiveauV
(H5/H)

19,3%

Niveau VI
(H6/H)

0,0%

Niveaux I 
à VI

100%

Indicateur de formation Exercice 2018

nb d'h/ETP 95,7

Indicateur de vieillesse-technicité en 2017 1,32

Nombre de points (en %)
Nombre de mesures au 31/12

(en %)

MAJ 0,0% 0,0%

Curatelle renforcée 0,0% 0,0%

Curatelle simple 0,0% 0,0%

Tutelle 0,0% 0,0%

Sauvegarde de justice 0,0% 0,0%

Tutelle ou curatelle aux biens ou à la personne 0,0% 0,0%

Subrogé tuteur ou curateur 0,0% 0,0%

TOTAL en % 100% 100%

TOTAL en nombre 0 0

Etablissement 0,0% 0,0%

Domicile 0,0% 0,0%

Mesures nouvelles 0,0% 0,0%

Sorties de mesures 0,0% 0,0%

Indicateurs relatifs au personnel

Nombre de postes ETP (en %)

Délégués 

Autres personnel

Indicateurs relatifs au nombre de mesures

2018
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2018

Nombre de points par l'ensemble des ETP 
(MMP/G)

3 533

Nombre de points par ETP délégués (MMP/G1) 10 179

Nombre de points par ETP autres personnels 
(MMP/G2)

6 037

2018

TAM par rapport à la durée théorique 
annuelle de travail (D1/D2)

Indicateur de temps actif mobilisable 0,89

2018

Coût de l'intervention des délégués (O/D1) 27,04

Indicateurs d'activité
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Annexe 10 : Indicateurs départementaux des services DPF du Somme  
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Mesures au 31/12 (hors sauvegarde) 175

Mesures en moyenne dans l'année (avec 
sauvegarde)

185

ETP 15,5

Nombre de points 42 480

Exercice 2018

Poids moyen de la mesure majeur protégé 19,14

Valeur du point service 25,77

Nombre de points par ETP 2 737

Nombre de mesure "moyenne" par ETP 11,64

Exercice 2018

Valeur du point afférent aux dépenses 
de personnel dont :

17,13

      - Valeur du point délégué 8,90

       - Valeur du point autres personnels 8,23

Annexe 1 : Niveau régional (Hauts-de-France) - indicateurs des services mandataires judiciaires à la protection des majeurs 

Données générales 

Exercice 2018

Indicateurs de référence

Indicateurs secondaires liés aux groupes fonctionnels
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Exercice 2018

ETP 7,75

en % 49,9%

en ETP 7,77

en % 50,1%

Indicateur de qualification en 2018 %

Niveau I
(H1/H)

1,0%

Niveau II
(H2/H)

8,3%

Niveau III
(H3/H)

65,8%

Niveau IV
(H4/H)

19,5%

NiveauV
(H5/H)

5,4%

Niveau VI
(H6/H)

0,0%

Niveaux I 
à VI

100%

Indicateur de formation Exercice 2018

nb d'h/ETP 75,0

Indicateur de vieillesse-technicité en 2017 1,39

Nombre de points (en %)
Nombre de mesures au 31/12

(en %)

MAJ

Curatelle renforcée

Curatelle simple

Tutelle

Sauvegarde de justice

Tutelle ou curatelle aux biens ou à la personne

Subrogé tuteur ou curateur

TOTAL en % 100% 100%

TOTAL en nombre

Etablissement

Domicile

Mesures nouvelles

Sorties de mesures

Indicateurs relatifs au personnel

Nombre de postes ETP (en %)

Délégués 

Autres personnel

Indicateurs relatifs au nombre de mesures

2018
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2018

Nombre de points par l'ensemble des ETP 
(MMP/G)

2 737

Nombre de points par ETP délégués (MMP/G1) 5 481

Nombre de points par ETP autres personnels 
(MMP/G2)

5 467

2018

TAM par rapport à la durée théorique 
annuelle de travail (D1/D2)

Indicateur de temps actif mobilisable 0,65

2018

Coût de l'intervention des délégués (O/D1) 48,27

Indicateurs d'activité
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Annexe 11 : Indicateurs départementaux des services  DPF de l’Oise 
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Mesures au 31/12 (hors sauvegarde) 137

Mesures en moyenne dans l'année (avec 
sauvegarde)

126

ETP 8,2

Nombre de points 32 799

Exercice 2018

Poids moyen de la mesure majeur protégé 21,69

Valeur du point service 15,77

Nombre de points par ETP 3 980

Nombre de mesure "moyenne" par ETP 16,90

Exercice 2018

Valeur du point afférent aux dépenses 
de personnel dont :

12,80

      - Valeur du point délégué 6,90

       - Valeur du point autres personnels 5,90

Annexe 1 : Niveau régional (Hauts-de-France) - indicateurs des services mandataires judiciaires à la protection des majeurs 

Données générales 

Exercice 2018

Indicateurs de référence

Indicateurs secondaires liés aux groupes fonctionnels
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Exercice 2018

ETP 4,6

en % 55,3%

en ETP 3,7

en % 44,7%

Indicateur de qualification en 2018 %

Niveau I
(H1/H)

1,1%

Niveau II
(H2/H)

11,9%

Niveau III
(H3/H)

67,6%

Niveau IV
(H4/H)

9,2%

NiveauV
(H5/H)

10,2%

Niveau VI
(H6/H)

0,0%

Niveaux I 
à VI

100%

Indicateur de formation Exercice 2018

nb d'h/ETP 15,4

Indicateur de vieillesse-technicité en 2017 1,35

Nombre de points (en %)
Nombre de mesures au 31/12

(en %)

MAJ

Curatelle renforcée

Curatelle simple

Tutelle

Sauvegarde de justice

Tutelle ou curatelle aux biens ou à la personne

Subrogé tuteur ou curateur

TOTAL en % 100% 100%

TOTAL en nombre

Etablissement

Domicile

Mesures nouvelles

Sorties de mesures

Indicateurs relatifs au personnel

Nombre de postes ETP (en %)

Délégués 

Autres personnel

Indicateurs relatifs au nombre de mesures

2018
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2018

Nombre de points par l'ensemble des ETP 
(MMP/G)

3 980

Nombre de points par ETP délégués (MMP/G1) 7 193

Nombre de points par ETP autres personnels 
(MMP/G2)

8 913

2018

TAM par rapport à la durée théorique 
annuelle de travail (D1/D2)

Indicateur de temps actif mobilisable 0,98

2018

Coût de l'intervention des délégués (O/D1) 31,59

Indicateurs d'activité
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Annexe 12 : Indicateurs départementaux des services  DPF de l’Aisne 
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Mesures au 31/12 (hors sauvegarde) 115

Mesures en moyenne dans l'année (avec 
sauvegarde)

116

ETP 8,3

Nombre de points 29 579

Exercice 2018

Poids moyen de la mesure majeur protégé 21,20

Valeur du point service 17,44

Nombre de points par ETP 3 581

Nombre de mesure "moyenne" par ETP 15,20

Exercice 2018

Valeur du point afférent aux dépenses 
de personnel dont :

14,00

      - Valeur du point délégué 8,30

       - Valeur du point autres personnels 5,70

Données générales 

Exercice 2018

Indicateurs de référence

Indicateurs secondaires liés aux groupes fonctionnels
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Exercice 2018

ETP 5

en % 60,5%

en ETP 3,3

en % 39,5%

8,26%

Indicateur de qualification en 2018 %

Niveau I
(H1/H)

0,0%

Niveau II
(H2/H)

9,9%

Niveau III
(H3/H)

65,0%

Niveau IV
(H4/H)

23,0%

NiveauV
(H5/H)

2,1%

Niveau VI
(H6/H)

0,0%

Niveaux I 
à VI

100%

Indicateur de formation Exercice 2018

nb d'h/ETP 29,4

Indicateur de vieillesse-technicité en 2017 1,32

Nombre de points (en %)
Nombre de mesures au 31/12

(en %)

MAJ

Curatelle renforcée

Curatelle simple

Tutelle

Sauvegarde de justice

Tutelle ou curatelle aux biens ou à la personne

Subrogé tuteur ou curateur

TOTAL en % 100% 100%

TOTAL en nombre

Etablissement

Domicile

Mesures nouvelles

Sorties de mesures

Indicateurs relatifs au personnel

Nombre de postes ETP (en %)

Délégués 

Autres personnel

Indicateurs relatifs au nombre de mesures

2018
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2018

Nombre de points par l'ensemble des ETP 
(MMP/G)

3 581

Nombre de points par ETP délégués (MMP/G1) 5 916

Nombre de points par ETP autres personnels 
(MMP/G2)

9 073

2018

TAM par rapport à la durée théorique 
annuelle de travail (D1/D2)

Indicateur de temps actif mobilisable 0,92

2018

Coût de l'intervention des délégués (O/D1) 34,28

Indicateurs d'activité



TABLEAUX SYNTHETIQUES DE LA REGION HAUTS DE FRANCE 

 

ANNEXE 1 a : Indicateurs applicables aux services mandataires judiciaires à la protection 

                   des majeurs de la région Hauts de France (données 2018) 

  

        

Indicateurs applicables 

Valeurs  

Moyennes 

Valeurs  

médianes 

Poids moyen de la mesure majeur protégé 10,39 10,58 

Valeur du point service  14,22 14,16 

valeur du point personnel 10,97 10,98 

Valeur du point délégué à la tutelle 5,91 5,88 

Valeur du point autres personnels  5,07 5,10 

Nombre de points par ETP 4023,11 4067,02 

Nombre de mesures moyenne par ETP 30,74 31,05 

Indicateurs de qualification en %     

Niveau I 2,90 2,34 

Niveau II 12,10 11,18 

Niveau III 60,80 61,73 

Niveau IV 19,00 19,95 

Niveau V 3,90 4,71 

Niveau VI 1,20 0,47 

Indicateur de vieillesse technicité 1,22 1,22 

Indicateur du temps de formation 34,40 33,00 

Indicateur du temps actif mobilisable 0,94 0,95 

Coût de l'intervention 29,38 29,21 

% d'ETP délégués à la tutelle 56,30 53,89 

% d'ETP autres personnels 43,70 46,11 

 



Annexe 1B : Indicateurs applicables aux services délégués aux prestations familialles de la région 

                                                             des Hauts de France (données 2018) 

     

         

Indicateurs applicables 

Valeurs  

Moyennes 

Valeurs  

médianes 

 
Poids moyen de la mesure majeur protégé 22 21,20 

 Valeur du point service  17,36 17,44 

 valeur du point personnel 21,68 12,80 

 Valeur du point délégué à la tutelle 7,18 6,90 

 Valeur du point autres personnels  5,47 5,70 

 Nombre de points par ETP 4103,15 3 581 

 Nombre de mesures moyenne par ETP 17,45 15,20 

 Indicateurs de qualification en %     

 Niveau I 2,4 1,09 

 Niveau II 8,8 9,02 

 Niveau III 69,4 65,82 

 Niveau IV 11,9 9,15 

 Niveau V 7,4 5,41 

 Niveau VI 0 0 

 Indicateur de vieillesse technicité 1,34 1,32 

 Indicateur du temps de formation 47,3 29,4 

 Indicateur du temps actif mobilisable 0,91 0,92 

 Coût de l'intervention 35,19 34,28 

 % d'ETP délégués à la tutelle 53,7 55,33 

 % d'ETP autres personnels 44,2 44,66 
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